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1. Ingrese al sistema de información “Arca”. 
 

 

 

2. Hacer clic en Menú principal. 
 

 

https://arca.ecci.edu.co/psp/ECHR90PR/?cmd=login
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3. Buscar el ítem Autoservicio y hacer clic en Centro de Alumnado. 
 

 

Nota: En el costado derecho podrá observar los documentos y/o deudas 

pendientes. 
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4. Haga clic en detalles donde le indicara el área correspondiente del bloqueo 
y debe dirigirse a esta para su debido proceso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Motivo de bloqueo  

Documentos faltantes 



 
 

5 Instructivo Verificación de deudas o documentos faltantes                                                  Código: IN-AR-004                            
Versión 02                                                                                                                             Fecha de versión: 03-Dic-2021 

 
 

 

 

5. A continuación, se describe una tabla donde podrá observar los documentos 
requeridos de acuerdo al proceso de ingreso. 
 

 

ADMISIONES REGISTRO ACADÉMICO 

Proceso como: 
1. Estudiante Nuevo. 
2. Sexto directo. 
3. Estudiante antiguo. 
4. Posgrados 

Proceso como: 

 Homologado nuevo. 

 Saliente plan regularización. 

 Segundo módulo de 
especialización. 

 Reintegro. 

DOCUMENTOS 
 

 Acta, diploma de bachiller 

 Certificado EPS 

 Documento de identidad 

 Prueba de estado ICFES 
 
 
 
 

DOCUMENTOS 

 Acta, diploma de técnico o 
tecnólogo 

 Acta, diploma de profesional 

 Certificado de buena 
conducta 

 Certificado de notas original 

 Acta, diploma de bachiller 

 Certificado EPS 

 Documento de identidad 

 Prueba de estado ICFES 

 
Nota: 
Si los documentos faltantes son del departamento de admisiones debe enviarlos al 
siguiente correo archivo.gestion1@ecci.edu.co 
Si los documentos faltantes son del departamento de Registro Académico debe enviarlos 
al siguiente correo archivo.gestion1@ecci.edu.co 
 
 

  

 

 

 

mailto:archivo.gestion1@ecci.edu.co
mailto:documentos@ecci.edu.co
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