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1. GENERAR USUARIO.

Para dar inicio a su proceso de generar usuario, contrasefia y factura ingrese a la siguiente
direccién. “Generar Usuario, Contrasefia y Recibo derechos de inscripcion”.

1. Reqistrese en el sistema de informacion ARCA, haciendo clic en el siguiente
link

ARCA

¢ Diligenciar la Informacion de la identificacion (Cédula, Cédula de extranjeria,
Numero de Identificacion tributario, Pasaporte o Tarjeta de Identidad).
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1D Empleado
Datos ldentificacion
Tipo Doc ldentidad ¥ Doc ldentidad Confirmar Doc ID
Fecha Expedicion Doc Id [ Pais Q
Depto Q Ciudad Q
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Fecha de expedicion del documento: Debe hacer Clic sobre la imagen

[}
con un cuadro amarillo para poder desplegar el

que tiene el niumero
calendario y escoger su mes, afio y dia.

Datos ldentificacion

Tipo Doc ldentidad | Cédula de Ciudadania ¥ | poc Identidad 22222222

Fecha Expedicion Doc Id @ Pais GO
alendario x| |

Depto (')
Abril v 2020 b

D L M

Datos Académicos
T a8 O 10 11

*Institucion 5 6
| Universidad ECCI v | | 12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
*Programa Academico 56 27 23 20 30
Al

1 Fecha Actual ' F

Datos Personales

e Campus: Escoja el campus al cual se va a inscribir dependiendo de la ciudad
y la modalidad.

Datos Académicos
*Ciclo Lectivo Admision

*Institucion *Campus *Grado Academico
Universidad ECC v {Campus Bogota ECC v | v v
Campus Bogota ECC
*Franja Horaria

Campus Medelin ECCI

*Programa Academico
¥ . Campus Virtual ECCI
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e Grado académico: Escoja el grado académico segun la carrera a cursatr,

dentro del
https://www.ecci.edu.co/es/Bogota/pregrad

siguiente
os/programas,

los programas que se ofertan en la Universidad.

*Grado Academico

link

podra encontrar

*Ciclo Lectivo Admision

Datos Académicos
*Institucion *Campus
Universidad ECCI v | Campus Bogota ECC ¥
*Programa Academico *Tipo Admision

Magstria - magister
Posgrado
Pregrado

Pregrado Virtual
Datos Personales

e Ciclo: Escoja el ciclo lectivo de Admision.

Datos Académicos
"Institucion ‘Campus "Grado Academico
Universidad ECC v |Campus Bogota ECC v |Tecndlogo v
*Programa Academico *Tipo Admision "Franja Horaria

"Ciclo Lectivo Admision

Sequndo Periodo Académi v

Sequnm Periodo Académico 2020
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e Programa Académico: Escoja el programa académico que desea cursar.

Datos Académicos

*Institucion *Campus *Grado Académico *Ciclo Lectivo Admision
Universidad ECCI A Campus Bogota ECC Tecnologo v Segundo Periodo Académi v
*Programa Academico *Tipo Admision *Franja Horaria

TG Mito de Equipos Biomedice v v -
TG Mito de Equipos Biomédicos
TG Procs Quimicos Industriales

Tecn Automalizacion y Robotica
Tecn Gestién Procesos Indust

Tecn Procesamiento de Plastico Segundo Nombre

Tecn. Mercadeo y Disefio Public

Tecnologia Comercio Externior Segundo Apellido

Tecnologia Creacion Produ Moda

Tecnologia Desarrollo Informat Genero v

Tecnologia Electronica Ind
Tecnologia Gest Gastrondmica
Tecnologia Gestion Contable
Tecnologia Mecanica Automotl |3 Pais Origen a
Tecnologia Mecanica Indust
Tecnologia Soporte Telecomunic

Lugar Nacimiento Q

e Tipo de Admisioén: Escoja el tipo de admision al cual ingresa, si viene de

otra Universidad para proceso de homologacion debe escoger la opcion
Homologacion.

Datos Académicos

*Institucion *Campus *Grado Académico *Ciclo Lectivo Admision
| Universidad ECCI v| | CampusBogotaECC v | | Pregrado v | | Segundo Periodo Académi v
*Programa Academico *Tipo Admision *Franja Horaria
| Derecho v vioo| v
Homologacion
Datos Personales g
MNuevo en adm
Nombre Segundo Nombre
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e Franja Horaria: Debe dar clic en la flecha para seleccionar la franja horaria
en el cual esta interesado (Diurna, Nocturna, y Virtual).

Datos Académicos

*Institucion Campus *Grado Académico *Ciclo Lectivo Admision
| Universidad ECCI v v v | v
“Programa Academico “Tipo Admision *Franja Horaria
| v | v

Diurna
Datos Personales
MNocturna
Virtual
Nnmhre Sanundn Nomhra

e Diligenciar la Informacién de sus datos personales

Datos Personales

Mombre | Segundo Nombre
Apellido Segundo Apellido
Estado Civil ¥ Genero ¥

e Debe dar clic en el cuadro de “Autorizo” y Aceptar para poder seguir con el
proceso.

6 | Instructivo generacion de usuario, contrasefia y recibo de inscripcion Cadigo: IN-AR-006
Versién 02 Fecha de versién: 03-Dic-2021



Gé | \/C
2 &g UNIVERSIDAD - ECCI

Autorizacion uso datos personales

SAutorizo a 1a Universidad ECCI para utilizar mis datos personales y recibir informacion
institucional en mi correo y mensajes a mi celular, de acuerdo a Ia Ley 158172012 decreto 1377
de 2013 por la cual se dictan disposiciones generales para |a proteccion de datos personales?

DAutorizo

Aceptar Cancelar

e Fechay Lugar de Nacimiento: Debe diligenciar en el siguiente orden: fecha

de nacimiento: pais origen, dpto. origen y lugar nacimiento.

Lugary Fecha de Nacimiento

Fecha Nacimiento , Pais Origen

Dpto Onigen Lugar Nacimiento

Nota: Debe dar clic en la lupa en donde encontrara las opciones segun su pais,
ciudad y departamento.

Datos Residenciales: Debe diligenciar los Datos de su contacto y direccion actual.

Recuerde:

El estandar de direcciones que debe utilizar es el siguiente:

e Para el numero de la direccion NO debe utilizar caracteres especiales ni
letras ni abreviaturas como: #, No., N, NO.; en lugar de lo anterior debe dejar
un espacio.

¢ No debe utilizar guiones o rayas para separar los numeros. En lugar de esto
debe utilizar el espacio como separador de la direccion.

e Para las demés convenciones debe utilizar OBLIGATORIAMENTE la tabla
1.
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Ejemplo:
La direccion:
v Carrera 19A # 1C-67 Blogue 5 Apartamento 401 Barrio El Lago
DEBERIA QUEDAR ASI:
v CR19A1C67BL5AP 401 BRR El Lago. Por favor verificar la tabla 1.
Nomenclatura.

Recuerde que anotar la direccibon CORRECTAMENTE evita la perdida de
correspondencia al momento de contactarlo.

e El correo y niumeros de teléfonos Deben estar vigentes.
¢ Usted Debe conocer la contrasefia del correo que esta ingresando, debido a que
estaremos enviando informacion del avance del proceso de su admision a este
email.
Nota: Debe dar clic en la lupa en donde encontrara las opciones segun su pais,
ciudad, departamento y localidad.

Tabla 1. Nomenclaturas.

NOMBRE ABREVIATURA NOMBRE ABREVIATURA NOMBRE ABREVIATURA NOMBRE ABREVIATURA
ADMINNISTRACION [AD CIRCUNVALAR CRY LOCAL LC PUENTE PN
AGENCIA AG CIUDADELA D LOCAL MEZZANINE |LM PUESTO PT
AGRUPACION AGP CONJUNTO CONJ LOTE LT SALON SA
ALMACEN ALM CONJUNTO RESIDENCIAL |CON MANZANA MZ SALON COMUNAL  |SC
ALTILLO AL CONSULTORIO s MEZZANINE MN SECTOR SEC
APARTADO APTDO CORREGIMIENTO CORR MODULO MD SEMISOTANO 55
APARTAMENTO Ap DEPARTAMENTO DPTO MUNICIPIO MCP SOLAR SL
AUTOPISTA AUT DEPQSITO DP NORTE NORTE SOTANO 5T
AVENIDA AY DEPOSITO SOTANO DS OCCIDENTE occ SUITE SU
AVENIDA CARRERA  |AK DIAGONAL DG OESTE OESTE SUPERMANZANA SM
BARRIO BRR EDIFICIO ED OFICINA OF SUR SUR
BLOQUE BL ENTRADA EN ORIENTE 0 TERMINAL TER
BODEGA BG ESQUINA E5Q PARCELA PA TERRAZA TZ
BOULEVAR BLV ESTE ESTE PARQUE PAR TORRE T0
CALLE L ETAPA ET PARQUEADERD  |PQ TRANSVERSAL v
CAMINO CN EXTERIOR EX PASAJE Pl UNIDAD UN
CARRERA CR FINCA FCA PASEQ p3 UNIDAD RESIDENCIAL |UR
CARRETERA CARR GARAJE Gl PENTHOUSE PH URBANIZACION URB
CASA CA GARAJE SOTANO GS PISO P VARIANTE VTE
CELULA CEL HACIENDA HC PLANTA PL VEREDA VDA
CENTRO COMERCIAL |CC INTERIOR IN PORTERIA POR ZONA IN
CIRCULAR CIR KILOMETRO KM PREDIO PD ZONA FRANCA ZF
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Datos Residenciales

Direccion
Pais Q Depto Q
Ciudad 2 Localidad Q
Nro Celular
Tipo Telefono Domiciio v Telefono
Tipo Correo-E ¥ Corren.E
Estrato Social ¥ Confirmar
Correo-E
Tipo Discapacidad r Enviar Solicitud

e Tipo Discapacidad: Debe desplegar la pestafia y escoger la opciéon que
aplique y clic en “Enviar solicitud”.

Datos Residenciales

Direccion

Pais Q Depto Q

Ciudad Q Localidad Q
Nro Celular

Tipo Telefono Telefono
TipoCoreoE | v| Correo-E
Estrato Social |:| Confirmar

Enviar Solicitud

9 | Instructivo generacion de usuario, contrasefia y recibo de inscripcion Cadigo: IN-AR-006
Version 02 Fecha de version: 03-Dic-2021



? Ec]
G UNIVERSIDAD - ECCI

Autismo

Baja Vision Diagnosticada
Ceguera

Deficiencia Cognitiva(Retardo)
Hipoacusia o Baja Audicion
Lesion Neuromuscular
Multiple

Otro

Paralisis Cerebral
Sindrome de Down
Sordera Profunda

Nota: si al seleccionar alguna de las opciones le arroja este mensaje debe seguir
las instrucciones dadas en el mismo.

Mensaje

IMPORTANTE (30004,7)

Respetado aspirante si usted dio ¢lick en alguna de las discapacidades anteriores o manifestd
otra por favor enviar la evidencia de su (ltimo diagnostico reportado  al siguiente correo:

Bogota: bienestar. admisiones@ecci.edu.co

Medellin: bienestar. medellini@ecci.edu.co

una vez enviado sera contactado por Bienestar Universitario en los proximos dias para realizar el
acompafiamiento segin lo manifestado.

Nota: Si escoge la opcidon Otro, por favor referenciar en el asunto del correo el tipo de

discapacidad.
Aceptar
. Debe dar clic en enviar solicitud.
10 | Instructivo generacion de usuario, contrasefia y recibo de inscripcion Cadigo: IN-AR-006
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Datos Residenciales

Direccion
Pais Q Depto Q
Ciudad Q Localidad Q

Mro Celular

Tipo Telefono Domicilio v Telefono
Tipo Correo-E ¥ Correo.E
Estrato Social ¥ Confirmar
Correo-
Tipo Discapacidad T Enviar Solicitud

e Datos Generados: Este mensaje le indica que ya se generd el usuario,
contrasefia y factura de los derechos de inscripcion.

Importante:

Debe tomar nota del Usuario y Contrasefia generados aqui este le dara acceso a la
impresion de su factura y culminacion del formulario.
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Datos Generados

ID Solicitante 00000028216 FPRUEBA1

Usuario TI12345683 Contrasena 12345693

No Factura  QO0O00000000000123T338 Valor 128003, 00

Sefior Aspirante para continuar con su proceso de inscripeion debe tener en coenta:

1. Con el usuario v password generado ingresar a el sistema Arca con el siguiente link
hitps://arca. eccl.edu.co/psp ECHRO0PE. Temd=login.

2. En la pagina de centro de pagos encontrara la orden de pago de los derechos de
mscripeion, en donde podra descargar el archivo PDF o realizar el pago en linea.

3. Por favor anotar o tomar foto del Uspario v Contrasefia generados.

4. Al final debe enviar el formulario.

Cualgquier inquietud por favor comunicarse con las siguientes lineas o Correos.

Bogota:
Eegistro Académico Pbx. 3337171 Ext: 119 - 209 - 241 Email: registro@ecci.edu.co
Admisiones Pbx 3537171 Ext. 243 - 223 - 1453 - 213 - 292 Email: admisionesfecci edu.co

Medellin:
Admisiones v Eegistro Academico Pbx. 2040830 Ext: 305.
Email: admisiones medellin@ecci edu.co

Mercadeo Phx. 2040830 Ext: 310 Email: mercadeomedellinf@ecci.edu.co

2. INGRESAR AL SISTEMA CON EL USUARIO Y CONTRASENA
ASIGNADA

Para Ingresar al sistema debe digitar la siguiente URL (arca.ecci.edu.co)

Digitar en el espacio de ID Usuario y Contrasefia (la informacion que le fue
asignada en el primer formulario).

12 | Instructivo generacion de usuario, contrasefia y recibo de inscripcion Cadigo: IN-AR-006
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Datos Generados

ID Solicitante 00000098216 PRUEBA1

Usuario TI112345603 Contrasena 12345693

=== UNIVERSIDAD

an ECCI

TOLAT A EINETR AT

1D Usuarno

cC11111111

Contrasena

Seleccione un idioma

Espanol

Ohvido su Confrasena’?

B Activar Modo de Acc:sibilidad
3. MENU DE OPCIONES

Al cual tiene acceso el solicitante en el sistema para la impresion de factura de
derechos de inscripcion.

Nota:

13 | Instructivo generacion de usuario, contrasefia y recibo de inscripcion Cadigo: IN-AR-006
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v' Siva a realizar el pago en banco imprimir factura en impresora laser.
v' Siva a pagar en linea ir al punto 5.

. Hacer clic en Autoservicio.

Menu

(2

= T
Buscar:
| Autoservicio I

Centro de Pago en Linea

Cambio de Contrasefa

Mi Perfil de Sistema

Enlaces de Interes

(2

= T

Instructivo Estudiantes ARCA

Pagina Universidad ECCI

Aulas Virtuales

4. PASOS PARA REALIZAR EL PAGO, EXISTEN DOS FORMAS:
EN EFECTIVO.

Imprimir factura y acercarse a un banco Caja Social a realizar el pago.

14 | Instructivo generacion de usuario, contrasefia y recibo de inscripcion Cadigo: IN-AR-006
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o Debe escoger la opcion Finanzas del Campus.
? Finanzas del Campus
‘liil Pemmite al usuaro consultar su cuenta. realizar pagos electronicos v aprobar o

rechazar sus concesiones de ayuda financiera.
=] Resumen Faciuras de Alumno

=l Gen. Factura Matricula

=] Ceniro de Pago en Linea

o Admision de Alumnos
Fa= Pemmite solicitar 2l ingreso a la institucion v verficar el estado de |a solicitud.
=] Inscripcion a un programsa

. Hacer clic en Resumen facturas de Alumno.

? Finanzas del Campus
‘H Pemmite al usuario consultar su cuenta. realizar pagos electronicos v aprobar o
rechazar sus concesiones de ayuda financiers.

i=] Resumen Faciuras de Alumno

- dTUT A ISTathi-ula
i=] Ceniro de Pago en Linea

Admision de Alumnos
=] 3 Permite solicitar el ingreso a la institucion y verficar el estado de |a solicitud.
i=] Inscripcion a un programa

. Hacer clic en el nUmero de la Factura.

Codigo: IN-AR-006
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Resumen de Facturacion

Factura de Alumno
Resumen de Factura de Alumno

PRUEBA1

Universidad ECCI

Fecha Factura Numero Factura Estado
200472020 EUDGUDGUDDUDDUDD‘IESHSE@ Iniciada

Hacer clic en Generar Recibo de pago.

Factura de Alumno
Cabecera de Factura

PRUEBAA
Universidad ECCI

No Factura: 0000000000000001237338

Fecha Factura: 20/04/2020
ID Factura Anterior:
Tipo Factura: Estnd

Estado Facturacion: Inic

Tipo Direccion: HOME

' Direccion Facturacion

Nota:

00000098216
Importe Factura Importe a Pagar
129003,00 0.00
00000098216
No Peticion Facturacion:
Saldo Factura: 129.003,00
Importe Factura Anterior: 0,00
Total Facturado: 129.003,00
Fecha Vencimiento: 07052020

Fecha/Hora Facturacion: 20/04/2020 19:20:53

I Generar Recibo de Pago I

Para abrir el PDF que genera este paso, debe contar con las ventanas emergentes
desbloqueadas.
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Caomwenio ho: 016187
n Camprobanis de Pags M. DI 000H000000000123 7338

NIT: BS.401.496-0

T MINEDUCACION

CODIGD DOC, IDENTIDAD
00000098216 12345683
ESCRIPCION VALOR

128,003
Proqrama Acadsmicn
TG Mo de Equpes Biomédcos
,'.'l.'l?l'.l-u"'ﬁ- 0T
1"l":- UNIVERS Pagar en. BANCO CaJa SOCIAL
Converia Mo 016187
E I Corprobania de Pags Mo DO000D0 M0N0 00001237 338
MIREDUCACION

ABLUE HASTA

20507

(0 A R

PAGO EN LINEA:
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e Escoger en el menu centro de pago en linea.

Mend

Buscar:

€
Autoservicio
I Centro de Pago en Linea I
Cambio de Contrasefa
Mi Perfil de Sistema

Enlaces de Interes

Instructivo Estudiantes ARCA

Pagina Universidad ECCI

Aulas Virtuales

e Debe dar clic en el cuadro “Seleccionar” y “Pagar ahora”

v}
Centro de Pago en Linea

PRUEBA 00000098216
Universidad ECCI
Pagar Ahora!
R ——
Fecha Factura Nimero Factura Estado Importe
20/04/2020 0000000000000001237338  Iniciada

e COMO REALIZAR EL PAGO.

()
&
4

{2
e
4

Factura Importe a Pagar
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Puede encontrar 4 diferentes opciones de pago segun sea su preferencia.

Diligenciar Datos Personales: digitar los datos de la tarjeta y la persona duefia de
la tarjeta débito o crédito.

SRECCI Bo=

Q) Resumen © Medio de pago

NOTero de Servichy 153445 I Tarjeta de Cradito ]

: -
Ao COP P nsasbike’ ] visa| @@ S

Dezsoripcions Centro de Pagos £L0O

Owlu Baatie e

Tolal & pagar: <y Datos del duefio de |a tarjeta

Foago on cf octive

< v 123456593
D) Ressmen
LYY Wmrair 1ES442 1
{rmezro de Sereicioc 155 Dabos de la Tarjeta

Mhregdar COP

[heacrigpboe Cemiro de Pagos EC0

Totad 3 pagan

Cwnaowe
[_mraeiar :. r‘ﬂil'F-'-"'I
o " Al ' Ciaotas "
:
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